Szanowni Panstwo

Inotel S.A. informuje, ze zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 28 lutego
2008 r. w sprawie planu numeracji krajowej dla publicznych sieci telefonicznych poczawszy od
dnia 30 wrzesnia 2009 r. ulegnie zmianie sposoéb wybierania numerdéw krajowych.

Zmiana polega na likwidacji cyfry ,0” ze schematu wybierania potaczen do numeréw krajowych.
W zwiazku z tym potaczenia lokalne i miedzymiastowe, do sieci komérkowych, do ustug sieci
inteligentnej, do sieci teleinformatycznej beda realizowane z pominieciem poczatkowej cyfry ,,0".

Typ numeru Stary sposob Nowy sposob

lokalne i miedzymiastowe 061123 4567 61123 4567

komorkowe 0600123 456 600123 456

infolinie 0800123 456 800123 456

o podwyzszonej optacie 0700123 456 700123 456
teleinformatyczne 0202122 202122

Poczawszy od 30 wrzesnia 2009 roku nastapi likwidacja cyfry ,,0” w prezentacji numeru (tzw.
CLIP). Numery osdb dzwoniacych do Panstwa beda sie prezentowac bez cyfry ,,0” na poczatku.
W zwiazku z tymi zmianami zalecamy dokonanie odpowiednich zmian w ustawieniach aparatéw
telefonicznych, modemach lub innych urzadzen z zaprogramowanymi numerami.

Likwidacja cyfry ,0" bedzie miata wptyw na:

- ustuge przekierowan, numeréw skroconych, hotline oraz blokady potaczen - w tym zakresie
zmiany beda dokonane automatycznie poprzez usuniecie ,,0” z ustawionych numeréw w tych
ustugach,

- ustawienia ksiazki telefonicznej w aparatach telefonicznych - abonenci powinni samodzielnie
dokona¢ zmiany poprzez zapisanie numeréw zgodnie z nowym sposobem wybierania, zmiana
wptywac bedzie zarowno na sposob taczenie sie z numerami zapisanymi w ksiazce jak réwniez na
prezentowania informacji o osobie dzwoniacej z uwagi na zmiany w prezentacji numeru,

Informujemy rowniez, ze w okresie przejsciowym od 30 wrzesnia 2009 r. do 15 maja 2010 I.
dotozymy staran aby dziataty zardwno ,stary” jak i ,nowy” sposob wybierania numeréw. W tym
okresie dla losowo wybranych potaczen realizowanych w ,stary” sposéb z wybraniem cyfry ,0”"
na poczatku numeru bedzie funkcjonowata bezptatna zapowiedz stowna informujaca o zmianach
w sposobie wybierania numeru. Po 15 maja 2010 r. do 15 stycznia 2011 r. zapowiedz bedzie
odtwarzana dla wszystkich potaczen wybieranych wg ,starego” sposobu. Po odegraniu
zapowiedzi potaczenia beda automatycznie roztaczane.

Sposob wybierania numeréw miedzynarodowych nie ulega zmianie i przed numerem
kierunkowym kraju docelowego w dalszym ciagu nalezy wybierac¢ dwa zera ,,00".

Zmiana sposobu realizowania potaczen nie wptywa na sposob ich taryfikowania i ceny potaczen.
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