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I. Pytania ogìlne 
 
Jakie dokumenty sĩ niezbĤdne do zawarcia umowy z Inotel? 
Do zawarcia umowy na dowolnĩ usĦugĤ Inotel niezbĤdny jest dowìd osobisty osoby ktìra jest 
zameldowana w mieszkaniu gdzie odbĤdzie siĤ instalacja, w przypadku najmu mieszkania lub 
braku meldunku osoby podpisujĩcej umowĤ konieczny jest akt notarialny wĦaġciciela mieszkania 
lub zgoda wĦaġciciela mieszkania na przeprowadzeni prac montaīowych w mieszkaniu. 
 
Czy moīna przenieġĬ usĦugĤ do innego lokalu? 
Tak, istnieje moīliwoġĬ przeniesienia usĦugi.  OpĦata za przeniesienie usĦugi wynosi 100 zĦ brutto. 
 
W jakim czasie od podpisania umowy usĦuga bĤdzie zainstalowana? 
Regulaminow y czas podĦĩczenia klienta to maksymalnie 30 dni roboczych, jednakīe w 90% 
przypadkìw instalacje wykonywane sĩ poniīej 10 dni roboczych. DĦuīszy czas niī 10 dni wiĩīe siĤ z 
napotkaniem niespodziewanych trudnoġci technicznych. 
 
Czy moīna zawiesiĬ ġwiadczenie usĦug? 
Tak jest to moīliwe. Ponowne uruchomienie usĦugi zwiĩzane jest z poniesieniem kosztìw 
reaktywacyjnych zgodnie z obowiĩzujĩcym cennikiem. 
 
W jaki sposìb mogĤ zmieniĬ aktualny wykorzystywany pakiet: telefoniczny / telewizyjny / 
internetowy?  
W celu zmiany pakietu konieczne jest podpisanie aneksu do  umowy. Przejġcie na wyīszy lub niīszy 
pakiet jest bezpĦatne. 
 
W jaki sposìb mogĤ dowiedzieĬ siĤ o wystawionych dla mnie fakturach? 
Wszystkie wystawione faktury dostĤpne sĩ w internetowym panelu klienta, pod adresem 
https://app.inotel.pl/ . Jednoczeġnie wszyscy klienci ktìry podadzĩ prawidĦowe adresy e-mail 
otrzymajĩ faktury mailem. Istnieje takīe moīliwoġĬ otrzymywania faktur pocztĩ tradycyjnĩ, 
jednakīe to metoda maĦo nowoczesna, nie wygodna dla klienta i nie ekologiczna. 
 
UsĦugi zostaĦy zawieszone z powodu zalegĦoġci w pĦatnoġciach, co naleīy zrobiĬ? 
W celu ponownego korzystania z usĦug naleīy uregulowaĬ zalegĦe pĦatnoġci, oraz dokonaĬ wpĦaty 
na poczet opĦaty reaktywacyjnej. Po zaksiĤgowaniu wpĦat usĦuga zostanie uruchomiona 
automatycznie.  
 
Czy jest moīliwoġĬ wskazania monterowi miejsca w ktìrym ma siĤ znajdowaĬ gniazdko? 
Nie ma takiej moīliwoġci, gniazdko montowane jest w najbliīszym punkcie wejġcia kabla do 
mieszkania. Dzieje siĤ tak z uwagi na to īe INOTEL nie jest w stanie ponosiĬ odpowiedzialnoġci za 
prace prowadzone wewnĩtrz mieszkania swoich klientìw. Moīliwe jest jednak aby monter wskazaĦ 
specjalistìw w tym zakresie. 
 
Na jaki okres zawierana jest umowa? 
Wszystkie umowy w Inotel zawierane sĩ na czas nieokreġlony. W przypadku zakupu pakietìw 
premium  (HBO, CANAL+, CINEMAX) oraz dzierīawy dekodera umowa obowiĩzuje przez 12 
miesiĤcy. 
 
Jaki jest okres wypowiedzenia umowy? 
Wszystkie umowy obowiĩzuje trzy miesiĤczny kres wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiĩca. 
 
W jakich godzinach dokonywane sĩ instalacje usĦugi? 
Kaīda instalacja umawiana jest indywidualnie z klientem przez montera. 
 
 
 



 

 
 
Jak uzyskaĬ dostĤp do Panelu Klienta? 
W celu uzyskania dostĤpu do Panelu Klienta naleīy zalogowaĬ siĤ na stronie internetowej 
https://app.inotel.pl/ . Do logowania niezbĤdny jest login i hasĦo, jeġli nie posiadajĩ Paģstwo loginu 
i hasĦa naleīy skontaktowaĬ siĤ z konsultantem INOTEL pod numerem infolinii 0 800 70 22 90  
 
 
 
II. Internet  
 
 
Co jest konieczne do korzystania z usĦugi Internetu?  
W celu prawidĦowego korzystania z usĦugi niezbĤdne jest posiadanie karty sieciowe 
 
Czy monter montujĩcy usĦugĤ skonfiguruje rìwnieī komputer? 
Do zadaģ montera naleīy prawidĦowe wprowadzenie usĦug do mieszkania, w zwiĩzku z czym 
konfiguracja komputera leīy po stronie klienta. DokĦadne instrukcja konfiguracji komputera 
znajduje siĤ pod adresem www.konfiguracja.inotel.pl . 
 

Czy istniejĩ ograniczenia dotyczĩce dĦugoġci przewodu potrzebnego do korzystania z Internetu?  
Tak, kabel ETHERNET pomiĤdzy gniazdkiem a komputerem nie moīe przekraczaĬ 10 metrìw. 
Powyīej tej dĦugoġci moīe dochodziĬ do zakĦìceģ sygnaĦu. 
 
Jak odczytaĬ adres fizyczny karty sieciowej - MAC? 
1. Windows95/98/Millenium: Naleīy kliknĩĬ na menu Start, wybraĬ opcjĤ ÇUruchom», nastĤpnie 
w okienku wpisaĬ nazwĤ "winipcfg" i potwierdziĬ klikajĩc na ÇOK». Ukaīe siĤ okno o nazwie 
ÇKonfiguracja IP systemu Windows». Z listy naleīy wybraĬ odpowiedniĩ kartĤ sieciowĩ (np. 
Realtek, SiS, Motorola Surfboard). Po dokonaniu wyboru pod nazwĩ karty pojawiĩ siĤ pewne 
wartoġci, wġrìd nich znajduje siĤ ÇAdres karty» (format adresu to dwanaġcie cyfr i liter 
rozdzielonych myġlnikami), jest to szukany przez nas adres fizyczny 
 
2. Windows2000/XP: Naleīy kliknĩĬ na menu Start, wybraĬ opcjĤ ÇUruchom», nastĤpnie w 
okienku wpisaĬ nazwĤ "cmd" i potwierdziĬ klikajĩc na ÇOK». Ukaīe siĤ czarne okno z domyġlnĩ 
ġcieīkĩ X:/Documents and settings\y, gdzie ÇX» to litera dysku a Çy» to nazwa konta w systemie 
Windows. Za ġcieīkĩ  ̧w miejscu gdzie pulsuje kursor, naleīy wpisaĬ komendĤ Çipconfig -all» i 
potwierdziĬ klawiszem Enter. Po wciġniĤciu Enter pojawiĩ siĤ pewne wartoġci, jedna z nich to 
ÇAdres fizyczny» (format adresu to dwanaġcie cyfr i liter rozdzielonych myġlnikami). Bardzo waīne 
jest, aby odczytaĬ adres fizyczny wĦaġciwej karty sieciowej (zdarza siĤ, īe w komputerze znajduje 
siĤ wiĤcej niī jedna karta sieciowa), w celu upewnienia siĤ naleīy odczytaĬ w polu ÇOpis» nazwĤ 
karty sieciowej. 
 
3. Windows Vista:Naleīy kliknĩĬ na menu Start, wybraĬ opcjĤ ÇPanel sterowania», nastĤpnie ÇSieĬ 
i Internet» i ÇCentrum sieci i udostĤpniania.» Pod wĦaġciwym poĦĩczeniem lokalnym (zdarza siĤ, īe 
komputer posiada kilka poĦĩczeģ, np. poĦĩczenie telefoniczne czy sieci bezprzewodowej  ̧naszym 
zadaniem jest odnalezienie poĦĩczenia lokalnego z odpowiedniĩ kartĩ sieciowĩ) naleīy kliknĩĬ na 
opcjĤ ÇWyġwietl status», nastĤpnie na ÇSzczegìĦy». W oknie ÇSzczegìĦy» pojawiĩ siĤ pewne 
wartoġci, jedna z nich to ÇAdres fizyczny» (format adresu to dwanaġcie cyfr i liter rozdzielonych 
myġlnikami). 
 
4. Linux/Inne:Naleīy w wierszu poleceģ wpisaĬ komendĤ Çifconfig -a» i zatwierdziĬ jĩ. Spowoduje 
to wyġwietlenie informacji o wszystkich skonfigurowanych interfejsach sieciowych komputera. 
Szukana przez nas wartoġĬ, to ÇLink encap:Ethernet Hwaddr», za ktìrym pojawi siĤ adres fizyczny 
w formacie dwunastu cyfr i liter rozdzielonych dwukropkami (np. 00:60:98:EF:A6:6E).  
 

http://www.konfiguracja.inotel.pl/


 

Czy istnieje moīliwoġĬ podzielenia Ħĩcza na kilka komputerìw? 
Tak, w celu podzielenia sygnaĦu klient we wĦasnym zakresie musi zakupiĬ router (lecz nie moīe byĬ 
to router ADSL)  i aktywowaĬ mac adres routera. Niedozwolone jest udostĤpnianie sygnaĦu poza 
obrĤb wĦasnego mieszkania. 
 
Jakie sĩ koszty podzielania sygnaĦu na kilka komputerìw? 
Inotel nie pobiera dodatkowych opĦat za podziaĦ sygnaĦu na kilka komputerìw w ramach jednego 
mieszkania. Niedozwolone jest udostĤpnianie sygnaĦu poza obrĤb wĦasnego mieszkania. 
 
Czy aby korzystaĬ z Internetu muszĤ zakupiĬ usĦugĤ telefonu? 
Nie, usĦuga Internetu dziaĦa niezaleīnie od telefonu. Klient nie musi posiadaĬ usĦugi telefonu w 
sieci Inotel w celu korzystania z usĦugi Interentu. 
 
Czy mìj komputer bĤdzie posiadaĦ adres IP widoczny poza sieciĩ Inotel? 
Tak, INOTEL udostĤpnia kaīdemu swojemu klientowi publiczny adres IP. 
 
Czy w sieci Inotel otrzymam staĦy adres IP? 
Nie, usĦuga Internetu w sieci Inotel gwarantuje publiczny adres IP, ktìry dziaĦa praktycznie tak 
samo jak staĦy adres IP z tĩ rìīnicĩ īe moīe byĬ zmieniony w przypadku reorganizacji sieci 
INOTEL. Do tej pory takie zmiany nie miaĦy miejsca, co oznacza īe nie wystĩpiĩ one czĤġciej niī raz 
na kilka lat.  
 
Inter net nie chce wystartowaĬ / na starcie w wyszukiwarce pokazujĩ siĤ strony pornograficzne 
Najprawdopodobniej  w komputerze jest wirus, naleīy wyczyġciĬ komputer za pomocĩ programu 
antywirusowego. Jeġli problem nie ustĩpi konieczny jest kontakt z Biurem ObsĦugi Klienta pod 
numerem 0  800 22 70 
 
Po wĦĩczeniu przeglĩdarki internetowej wyġwietla mi siĤ strona: ÇNie autoryzowany adres MAC» 
Oznacza to, īe najprawdopodobniej wymieniĦeġ komputer, kartĤ sieciowĩ lub zainstalowaĦeġ 
router. Konieczne jest zautoryzowanie nowego adresu MAC, w tym celu kliknij link: ÇAutoryzuj 
nowy adres MAC», a nastĤpnie zaloguj siĤ do Panelu Klienta. Do logowania niezbĤdny jest login i 
hasĦo, jeġli nie posiadajĩ Paģstwo loginu i hasĦa naleīy skontaktowaĬ siĤ z konsultantem INOTEL 
pod numerem infolinii 0  800 70 22 90.  
 
5 najczĤstszych przyczyn dlaczego Internet dziaĦa powoli 
1) Niska wydajnoġĬ komputera oraz problem z przeglĩdarkĩ internetowĩ - przeglĩdanie stron 
www moīe byĬ spowolnione na skutek niskiej wydajnoġci komponentìw komputera takich jak 
pamiĤĬ RAM, czy procesor.  Negatywnie na szybkoġĬ przeglĩdania stron wpĦywa takīe duīe 
Çzanieczyszczenie» przeglĩdarki, naleīy pamiĤtaĬ aby co jakiġ czas czyġciĬ historiĤ oraz pliki 
tymczasowe 
2) Komputer zainfekowany wirusem / Trojanem - wirusy komputerowe powodujĩ nie tylko wolne 
dziaĦanie przeglĩdarki internetowej ale caĦego systemu operacyjnego, naleīy pamiĤtaĬ o 
uīywaniu i bieīĩcym aktualizowaniu programu antywirusowego  
3) Zbyt wysokie zuīycie pasma poprzez podziaĦ sygnaĦu na kilka komputerìw. ZĦa konfiguracja 
routera - naleīy pamiĤtaĬ īe rozdzielenie Ħĩcza za pomocĩ routera na kilka komputera spowoduje 
podziaĦ prĤdkoġci a co za tym idzie wolniejsze dziaĦania Internetu, bardzo duīĩ rolĤ ogrywa 
prawidĦowe skonfigurowanie routera 
4) Zbyt duīa iloġĬ programìw uīywanych w tle - podczas korzystania z przeglĩdarki internetowej 
naleīy pamiĤtaĬ aby w tle uruchomionych byĦo jak najmniej programìw obciĩīajĩcych pamiĤĬ i 
procesor komputera  
5) Uīywanie programìw p2p i jednoczesne przeglĩdanie stron www - programy p2p w duīym 
stopniu wysycajĩ Ħĩcze internetowe co negatywnie wpĦywa na pobieranie danych przez 
przeglĩdarkĤ internetowĩ. 
 
 



 

III.  Telewizja HDTV 
 
 
Jak odbywa siĤ montaī telewizji w mieszkaniu? 
Do mieszkania klienta wprowadzony zostaje kabel, podĦĩczany do rozdzielacza sygnaĦu D-Link 
(dostarczanego klientowi przez montera podczas instalacji usĦugi telewizji). NastĤpnie z 
rozdzielacza sygnaĦu D-Link monter podĦĩcza kabel do dekodera w pomieszczeniu gdzie znajduje 
siĤ telewizor. UĦoīenia kabla wewnĩtrz mieszkania leīy po stronie klienta. 
 
Jak mam sprawdziĬ czy mìj telewizor jest odpowiedni do podĦĩczenia dekodera oferowanego przez 
INOTEL? 
Do podĦĩczenia dekodera oferowanego przez INOTEL niezbĤdne jest aby telewizor posiadaĦ zĦĩcze 
SCART, COMPONENT, lub HDMI. PeĦen efekt telewizji HD dostĤpny jest przy telewizorach FULL 
HD lub HD READY podĦĩczonych do dekodera za pomocĩ kabla HDMI. Rekomendujemy kupno 
kabla HDMI dobrej jakoġci z pozĦacanymi koģcìwkami, np. kable firmy TECHlink. 
 
Jak podĦĩczyĬ telewizor do dekodera? 
SzczegìĦowa odpowiedĥ na powyīsze pytanie znajduje siĤ instrukcji podĦĩczenia dekodera. 
 
UWAGA!  
Kaīdorazowa zmiana rodzaju kabla lub telewizora moīe oznaczaĬ koniecznoġĬ zmiany ustawieģ 
dekodera. 
 
Czy moīna podĦĩczyĬ klika telewizorìw do jednego dekodera? 
Do dekodera moīna podĦĩczyĬ tylko jeden telewizor poniewaī w dekoderze moīna zdefiniowaĬ 
tylko jedno wyjġcie sygnaĦu. 
 
Ile programìw dostĤpnych jest w jakoġci Full HD 
Obecnie w ofercie Inotel znajduje siĤ 7 programìw HD 
 
Czy jest moīliwoġĬ zmiany pakietìw w dowolnym momencie trwania umowy? 
Tak, klient ma moīliwoġĬ w kaīdym momencie trwania umowy bezpĦatnie zwiĤkszyĬ lub 
zmniejszyĬ posiadany pakiet 
 
Dekoder nie wĦĩcza siĤ, co robiĬ? 
Naleīy przede wszystkim sprawdziĬ poprawnoġĬ podĦĩczenia wszystkich przewodìw, jeīeli kable 
podĦĩczone sĩ poprawnie sprawdĥ czy w przypadku dekodera z dyskiem przeĦĩczony jest przycisk 
POWER w tylnej czĤġci dekodera. W razie braku ustĩpienia usterki naleīy skontaktowaĬ siĤ z 
Biurem ObsĦugi Klienta 
 
Dekoder siĤ wĦĩcza ale logowanie zatrzymuje siĤ na pierwszej kropce, co zrobiĬ? 
Naleīy sprawdziĬ poĦĩczenie sieciowe  ̧czy dekoder jest podĦĩczony do Home Gateway D-Linka [ 
kabel powinien byĬ wpiĤty do 3 lub 4 portu]. Jeġli dekoder jest prawidĦowo podĦĩczony do D-Linka 
naleīy sprawdziĬ czy Home Gateway jest wĦĩczony zarìwno do prĩdu jak i do sieci [wtyczka 
WLAN]. Na urzĩdzeniu D-Link lampka prĩdowa [ pierwsza od lewej] powinna ġwieciĬ ġwiatĦem 
ciĩgĦym, lampki z numerem 3 lub 4 powinny mrugaĬ. Jeīeli wszystkie lampki ġwiecĩ ġwiatĦem 
ciĩgĦym, oznacza to īe, urzĩdzenie siĤ zawiesiĦo i naleīy je zrestartowaĬ.  Jeīeli problem nie ustĩpiĦ 
naleīy skontaktowaĬ siĤ z BOK w celu sprawdzenia autoryzacji urzĩdzeģ 
 
Dekoder siĤ wĦĩcza ale dostĤpne sĩ tylko 4 kanaĦy i komunikat TV Portal niedostĤpny?  
Najprawdopodobniej wystĩpiĦ problem z autoryzacjĩ.  Naleīy skontaktowaĬ siĤ z BOK w celu 
autoryzacji MAC adresu dekodera 
 
 
 

http://www.inotel.pl/pl/dokumenty/dokumenty.html


 

W telewizji brakuje wczeġniej posiadanych kanaĦìw 
Naleīy sprawdziĬ czy nie zostaĦa wĦĩczona blokada kanaĦìw [ TV Portal  ̧Ustawienia  ̧Blokada 
KanaĦìw], jeġli nie konieczne jest sprawdzenie czy w EPG  ̧ elektronicznym programie 
telewizyjnym zostaĦo wybrane ustawienie Ulubione. Jeīeli problem nadal nie ustĩpiĦ naleīy 
skontaktowaĬ siĤ z biurem ObsĦugi Klienta . 
 
WystĩpiĦ brak dĥwiĤku podczas oglĩdania telewizji? 
Naleīy sprawdziĬ podĦĩczenie kabla HDMI, oraz czy w ustawieniach dekodera wyjġcie sygnaĦu 
ustawione jest na HDMI  [ informacje na temat ustawienia dekodera dostĤpne sĩ w instrukcji 
obsĦugi dekodera (poliniowaĬ)  Jeġli problem nie ustĩpiĦ sprìbuj wypiĩĬ na kilka minut kabel HDMI 
a nastĤpnie go podĦĩczyĬ. 
 
Czy istnieje moīliwoġĬ nagrywania na dekoderze innych kanaĦìw niī aktualnie oglĩdany?  
Tak, podczas nagrywania wybranego programu moīemy oglĩdaĬ inny dowolny program 
telewizyjny.  
 
Czy usĦuga VoD juī dziaĦa?  
W chwili dostĤpna jest grupa Erotyka, natomiast  w grupie Klasyka testowo udostĤpnionych jest 
kilka materiaĦìw filmowych, PeĦna oferta bĤdzie dostĤpna wkrìtce. 
 
Jaki  numer PIN naleīy wpisaĬ w celu np. blokady kanaĦìw   
Standardowy kod  PIN: 1234,  Zmiana numeru PIN moīliwa jest w Panelu Klienta. 

 
Gdzie znajdujĩ siĤ adresy MAC?  
Standardowo MAC adres znajduje siĤ na naklejce na spodnich stronach urzĩdzeģ 
 
Nie moīna przeglĩdaĬ stron www, ani wejġĬ na swoje konto za pomocĩ TV Portal  ̧pojawia siĤ 
komunikat Connectingµ i nic siĤ nie dzieje? 
To bardzo rzadka sytuacja, naleīy zadzwoniĬ do Biura ObsĦugi Klienta podaĬ MAC adres 
urzĩdzenia i pozostawiĬ wĦĩczony dekoder na czas przeprowadzenia przez BOK autoryzacji. 
 
Czy do promocji CANAL+ za 1 zĦ moīna dokupiĬ pakiet CANAL + HD? 
Tak jest taka moīliwoġci.  
 
Czy do promocji  HBO w prezencie moīna dokupiĬ pakiet HBO HD? 
Tak jest taka moīliwoġci 
 
Czy mogĤ odtwarzaĬ filmy nagrane z programu ktìrego juī nie posiadam? 
Nie ma takiej moīliwoġci, filmy nagrane na dysku sĩ dostĤpny tylko w przypadku posiadania 
danego programu telewizyj nego. 
 
 
 
 
 
IV. Telefon 
 
 
Jak mogĤ sprawdziĬ wykaz swoich poĦĩczeģ  ̧billing?  
Billing dostĤpny jest po zalogowaniu siĤ do Panelu Klienta 
 
Jak przebiega podĦĩczenie usĦugi telefonu w mieszkaniu? 
Do mieszkania klienta wprowadzany jest kabel, i na ġcianie najbliīej wejġcia do mieszkania 
montowane zostaje gniazdko. 
 



 

Czy mogĤ przejġĬ do Inotel zachowujĩc swìj obecny numer telefonu? 
Tak, w Inotel dostĤpna jest usĦuga przeniesienia numeru z TP S.A. oraz Neti, pozwalajĩca zachowaĬ 
swìj dotychczasowy numer telefonu stacjonarnego. 
 
Jakie dodatkowe funkcji oferuje usĦuga telefoniczna w sieci Inotel? 
Wykaz wszystkich dodatkowych funkcji telefonicznych moīna znaleĥĬ na stronie www.inotel.pl  w 
dziale TELEFON ̧  UsĦugi dodatkowe. 
 
Jaki system naliczania opĦat za poĦĩczenia obwiĩzuje w Inotel? 
Obecnie w kaīdym planie taryfowym obowiĩzuje naliczanie sekundowe 
 
Jak mogĤ sprawdziĬ numer telefonu nadany przez Inotel? 
Na aparacie telefonicznym wciġnij sekwencje 568# i w sĦuchawce usĦyszysz automatycznĩ 
informacjĤ o numerze wĦasnego telefonu. Jeszcze prostsza metoda to zadzwoniĬ na wĦasny telefon 
komìrkowy i sprawdziĬ numer na wyġwietlaczu. 
 
Nie mogĤ wykonywaĬ poĦĩczeģ wychodzĩcych, co zrobiĬ? 
W pierwszej kolejnoġci Sprawdĥ czy nie zamieniĦeġ trybu wybierania z tonowego na impulsowy 
(zazwyczaj suwak z boku  aparatu). NastĤpnie upewnij siĤ iī dokonaĦeġ opĦat abonamentowych. 
 
Nie moīna nawiĩzaĬ poĦĩczenia z sieciami komìrkowymi? 
Aby uzyskaĬ poĦĩczenie z sieciĩ komìrkowĩ proszĤ wybieraĬ numer poprzedzajĩc go 0 (np. 
0605XXX XXX)  
W trakcie rozmowy sĦychaĬ trzaski? 
Naleīy sprawdziĬ stan oraz podĦĩczenie kabla Ħĩczĩcego aparat telefoniczny z gniazdkiem 
telefonicznym  
 
Czy mogĤ dokonaĬ przekierowania na komìrkĤ? 
Tak, przekierowanie na komìrkĤ moīna ustawiĬ w Panelu Klienta 
 
 
 
V. Instrukcje 
 
 
Instrukcja montaīu dekodera 
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1. ZAWARTOįİ ZESTAWU 
 

PrawidĦowy zestaw z STB Motorola VIP 1910HD lub Motorola VIP 1960 HD powinien skĦadaĬ siĤ z 
nastĤpujĩcych elementìw 
 

 

 
 

Dekoder Motorola VIP 1910 HD /  
VIP 1960 HD 

 
Kabel zasilajĩcy do 

dekodera 

 
 
 

Rozdzielacz sygnaĦu D-Link 
DIR ̧  100  

1 sztuka 1 sztuka 1 sztuka 
 

 
 
 

Pilot zdalnego sterowania  

 
½ŀǎƛƭŀŎȊ ǇǊŊŘƻǿȅ Řƻ 

dekodera VIP 1910 

 
Zasilacz prĩdowy do D-Link 

DRI - 100  
1 sztuka 1 sztuka 1 sztuka 

 
 

Kabel SCART 

 

 
 

Kabel ETHERNET 
zakoģczony wtyczkĩ RJ-45 

 

 
 

Instrukcja instalacji  

1 sztuka 2 sztuki 1 sztuka 
 
 
 
 
2. PANEL TYLNY 
 

 
 



 

1.Gniazdo  ETHERNET do podĦĩczenia sygnaĦu telewizyjnego 
2. Gniazda USB do poĦĩczenia klawiatury i myszki 
3. Cyfrowe zĦĩcze HDMI do podĦĩczenia telewizora 
4. ZĦĩcze SCART do podĦĩczenia telewizora w standardzie analogowym 
5. ZĦĩcze SCART (VCR) do podĦĩczenia urzĩdzeģ zewnĤtrznych np. DVD 
6. Wyjġcie AUDIO analogowe 
7. ZĦĩcze analogowe komponentowe do podĦĩczenia telewizora 
8. ZĦĩcze optyczne TOSLINK dla dĥwiĤku cyfrowego 
9. ZĦĩcze S/PDIF dla dĥwiĤku cyfrowego 
10. Gniazdo zasilania POWER  
11. WĦĩcznik i wyĦĩcznik urzĩdzenia POWER SWITCH 
 
 

3. INSTALACJA DEKODERA 
 
W celu prawidĦowej instalacji dekodera postĤpuj zgodnie z instrukcjĩ krok po kroku,  

 
Krok 1 
PodĦĩcz kabel zasilajĩcy do gniazda POWER w dekoderze. W przypadku dekodera Motorola VIP 1910 
jest to koģcìwka TYP1 w przypadku dekodera Motorola VIP 1960 jest to koģcìwka TYP2 
 
TYP1       TYP2 
                        
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Krok 2 
PodĦĩcz kabel UTP do gniazdka a nastĤpnie do rozdzielacza D-LINK port WAN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Krok 3 
PoĦĩcz kablem UTP rozdzielacz D-LINK (gniazdo LAN-3) z dekoderem Motorola VIP 1910 / 1960 (port 
ETHERNET) 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
UWAGI: 
1. Jeġli posiadaĬ dwa dekodery drugi naleīy podĦĩczyĬ do portu LAN-4 w rozdzielaczu. 
2. Jeġli posiadasz wykupionĩ usĦugĤ Internetu, podĦĩcz komputer  z rozdzielaczem D-LINK wpinajĩc 
kabel UTP do portu LAN-1 
 
 
Krok 4 
PodĦĩcz kabel SCART do  dekoder gniazdo  EURO TV  a nastĤpnie do telewizora rìwnieī do gniazda 
EURO TV 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 



 

UWAGI: 
Aby uzyskaĬ najlepszĩ jakoġĬ dĥwiĤku oraz krystalicznie czysty obraz, naleīy zaopatrzyĬ siĤ w kabel 
HDMI. Firma Inotel S.A. dostarcza podstawowy zestaw ze standardowym kablem wizyjnym SCART. 
 
 
Pierwsze uruchomienie dekodera moīe trwaĬ od 3-5 minut. W tym czasie zostaje zaĦadowana lista 

programìw oraz zaprogramowane funkcje dodatkowe. 
 
 
 
 
4. WYKAZ WARIANTĵW PODĳĨCZEĲ DEKODERA Z WBUDOWANYM DOMOWYM 
SERWEREM EDUKACJI I ROZRYWKI 
 
PodĦĩczenie analogowe TV i DVD 
MoīliwoġĬ analogowego podĦĩczenia telewizora oraz zewnĤtrznego urzĩdzenia DVD lub VRC ( 
magnetowidu)  
 

 
 
1. PodĦĩczenie sygnaĦu telewizyjnego 
PodĦĩcz kabel ETHERNET (w zestawie) do dekodera oraz do rozdzielacza sygnaĦu D-Link  
2. PodĦĩczenie telewizora 
PodĦĩcz kabel SCART (w zestawie) do gniazda TV dekodera oraz do gniazda TV w telewizorze 
3. PodĦĩczenie urzĩdzenia zewnĤtrznego 
PodĦĩcz kabel SCART do gniazda VRC dekodera oraz do gnizda VRC odtwarzacza DVD lub 
magnetowi du. 
 
 
 
 



 

PodĦĩczenie TV w jakoġci Hight Definitions 
Cyfrowe podĦĩczenie telewizora 
 

 
 
4. PodĦĩczanie telewizora w najwyīszej jakoġci obrazu i dĥwiĤku 
PodĦĩcz kabel HDMI ( nie doĦĩczony do zestawu) do wyjġcia w dekoderze oraz do wejġcia w telewizora. 
Za poġrednictwem kabla HDMI uzyskaĬ moīliwoġĬ odbioru sygnaĦu telewizyjnego w najwyīszej 
jakoġci. 
5. PodĦĩczenie telewizora w jakoġci cyfrowej 
PodĦĩcz kabel komponentowy (nie doĦĩczony do zestawu) do wyjġĬ w dekoderze oraz do wejġĬ w 
telewizora pamiĤtaj aby kolejnoġĬ podĦĩczenia byĦa dokĦadnie taka sama jak wskazujĩ na to kolory 
gniazd. PodĦĩczajĩc telewizor za pomocĩ kabla komponent naleīy pamiĤtaĬ īe do telewizora 
przesyĦany jest tylko i wyĦĩcznie obraz 
 
 
PodĦĩczenie dĥwiĤku 
PodĦĩczeni dekodera do zewnĤtrznego urzĩdzenia Hi-Fi pozwala na uzyskanie dĥwiĤku Dolby Digital 
 

 
 
6. PodĦĩczenie zestawu Hi-Fi w analogowym systemie stereo 
PodĦĩcz dekoder z zewnĤtrznym systemem audio lub telewizorem za poġrednictwem kabla Chinche  ̧
Chince (nie doĦĩczony do zestawu), pamiĤtajĩc aby zachowana byĦa kolejnoġĬ podĦĩczenia, czyli lewy 
kanaĦ z dekodera do lewego w telewizorze. 
7. Cyfrowe podĦĩczenie zestawu Hi-Fi poprzez gniazdo S/PDIF 



 

PoĦĩcz kabel chinch  ̧chinch (nie doĦĩczony do zestawu) do wyjġcia w dekoder i wejġcia w z 
zewnĤtrznym zestawem audio lub telewizorze. 
8. Cyfrowe podĦĩczenie zestawu Hi-Fi poprzez gniazdo optyczne TOSLINK 
PodĦĩcz kabel optyczny (nie doĦĩczony do zestawu) do gniazda TOSLINK w dekoderze oraz do gniazda 
wejġcia w telewizorze lub systemie stereo 

 
 
 

 
5. ZMIANA USTAWIEĲ DEKODERA 
 
W celu zmiany ustawieģ ĥrìdĦa wyjġcia sygnaĦu z dekodera postĤpuj wedĦug poniīszych krokìw; 
 
Krok 1 
Po zrestartowaniu dekodera gdy na ekranie telewizora pojawi siĤ pierwsza kolorowa kropka na pilocie 
zdalnego sterowania wybierz pr zycisk MENU 
 

 
 
 
 
Krok 2 
Na ekranie telewizora pojawi siĤ okno z ustawieniami video 

 
 
 
 

 



 

Krok 3 
Z prawego menu za pomocĩ klawiszy kierunkowych na pilocie (      ) , (     ) wybierz przycisk VIDEO a 
nastĤpnie wybìr zatwierdĥ przyciskiem OK. na pilocie zdalnego sterowania. 
 

 
 
 
 
Krok 4 
Za pomocĩ przyciskìw kierunkowych na pilocie zdalnego sterowania (      ) , (       ) przejdĥ do opcji 
VIDEO OUTPUT SELECTION a nastĤpnie wybierz ĥrìdĦo przez ktìre sygnaĦ telewizyjny ma byĬ 
dostarczany do telewizora: 
1. W celu podĦĩczenia telewizora za pomocĩ EURO zĦĩcza wybierz pozycje pierwszĩ [ OFF OFF RGB] 
2. W celu podĦĩczenia telewizora za pomocĩ kabla Component wybierz pozycje drugĩ [OFF OFF S-
Video] 
3 . W celu uzyskania najlepszej jakoġci obrazu i podĦĩczenia telewizora za pomocĩ kabla HDMI wybierz 
pozycjie ostatniĩ [1080i  1080i  Video]  
 
Wybìr zatwierdĥ przyciskiem OK. na pilocie zdalnego sterowania 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


